Anvandarvillkor

Har hittar du de allmanna villkoren fér anvandning av Skelleftea City Airport AB’s
korttidsparkering vid Skelleftea flygplats.

Allmanna villkor Skelleftea City Airport AB

Dessa villkor reglerar forhallandet mellan Skellefted City Airport AB, organisationsnummer
556510-8718 (”Parkeringsupplataren”) och motorfordonsforaren (“Kunden”) avseende
onlinebetalningar av parkeringsavgift for parkering pa korttidsparkering (“Tjansten”) via Sweb.

Med ”Kund” avses saval juridiska som fysiska personer. For fysiska personer som &r att anse
som konsument, tilldAmpas distans- och hemfoérsaljningslagen (2005:59). Sweb ar en
tredjepartslosning, tillhandahallen och utvecklad av SkiData. SkiData &r inte part i detta avtal.
Mer information om Sweb finns pa skidata.com

Parkeringsupplataren har ratt att andra dessa villkor under forutsattning att Kunden informerats
om sadana andringar 30 dagar innan forandringen trader i kraft. Underrattelse om andrade villkor
sker genom e-postmeddelande.

Anslutning till Tjansten

1.1 Anslutning till Tjansten sker genom att Kunden registrerar sig via vart digitala
parkeringssystem ("Webbplatsen”). Fysiska personer maste vara 18 ar eller aldre for att fa
registrera sig. Vid registreringen maste Kunden ldmna namn, e-postadress (vilket utgor
anvandarnamn) och mobiltelefonnummer.

1.2 Kunden ska utover ovanstdende valja ett ldsenord bestdende av ett sakert lésenord och
forvara detta pa ett betryggande satt. Kunden far inte lamna ut sina inloggningsuppgifter till
annan eller hantera dessa pé ett sddant satt att annan kan forsta hur informationen anvands.
Kunden ska omedelbart meddela Parkeringsupplataren om Kunden vet eller misstanker att
annan fatt tillgang till dennes inloggningsuppgifter. Telefonnummer till Parkeringsupplataren
finns bl.a. pa Parkeringsupplatarens webbplats.

1.3 Nar Kunden registrerat sina anvandaruppgifter, kan Kunden registrera ett eller flera
motorfordon samt vilken/vilka ID-barare (sdsom, men inte begransat till, fordonets
registreringsnummer) som ska kopplas till angivna fordon

1.4 Kunden ska slutligen registrera betalmetod for betalning av parkeringsavgift. Vid val av
betalkort sker registrering via en saker och certifierad betallésning.

1.5 Vid parkering i parkeringsanlaggning med automatiserade parkeringssystem registrerar
systemet att motorfordon passerat den punkt efter vilken parkeringsavgift maste betalas.

1.6 Vid parkering via mobilapplikation som ar ansluten mot Sweb anger Kunden sjalv vilket/vilka
fordon som ar parkerade och for vilket/vilka fordon som Kunden debiteras parkeringsavgift. Det
ar Kundens ansvar att sjalv paborja och avsluta sin parkering.

1.7 Om fordonets registreringsnummer anvands som ID-béarare, tar sig Kunden att tillse att
fordonets registreringsskyltar ar maskinellt ldsbara for en kamera. Beroende pa



parkeringsanlaggningen kan det finnas begransning av for vilka nationaliteter och varianter av
registreringsskyltar systemet fungerar. For andra ID-barare an registreringsnummer galler att de
ska anvandas i enlighet med Parkeringsupplatarens anvisningar.

1.8 Det ar Kundens ansvar att anvandaruppgifter och registreringsnummer for fordon alltid ar
korrekt registrerade.

1.9 Tjansten kan endast anvandas i parkeringsanlaggningar som efter inloggning finns angivna
pa Webbplatsen.

Tim-, dygn- eller veckoparkering via Sweb

2.1 Efter registrering kan Kunden logga in pd Webbplatsen for att kontrollera att de registrerade
uppgifterna ar korrekta och giltiga. Parkeringsupplataren ansvarar inte for felaktiga registrerade
uppgifter.

2.2 Nar parkering har paborjats accepterar Kunden att Parkeringsupplataren debiterar den
parkeringsavgift som galler for den aktuella parkeringen, inklusive tillampliga skatter och
serviceavgifter. Gallande parkeringsavgift skyltas i anslutning till den aktuella parkeringen och péa
Parkeringsupplatarens hemsida.

2.3 Efter att parkeringen avslutats och betalningen genomforts erhaller Kunden ett kvitto pa
parkeringsavgiften genom e-postmeddelande under forutsattning att denna installning gjorts av
Kunden.

2.4 Om betalningen inte kunde genomforas kan parkeringen i vissa fall avslutas och en restskuld
registreras. Kunden kommer meddelas om att det finns en restskuld genom e-postmeddelande
och ar skyldig att tillse att denna restskuld loses snarast.

2.5 Om Kunden har utstdende restskuld kommer Kunden nekas att pdborja en ny parkering tills
denna lOsts.

Kundens skyldigheter

3.1 Kunden ar skyldig att ta del av och folja samtliga bestdmmelser som galler for aktuell
parkeringsanlaggning.

3.2 Om Tjansten av ndgon anledning inte fungerar, &r Kunden alltjamt skyldig att betala
parkeringsavgift med andra betalningsmetoder.

3.3 Det &r Kundens ansvar att parkeringen paborjas och avslutas korrekt.

3.4 Det ar Kundens ansvar att logga in och uppdatera sin kortinformation innan kortet upphor att
gélla, i annat fall kan Parkeringsupplataren komma att stdnga kontot.

3.5 Parkeringsupplataren har ratt att omedelbart stanga ett anvdndarkonto om Kunden inte
betalar i tid/det saknas tackning pa angivet betalkort. | hdndelse av sen betalning forbehaller sig

Parkeringsupplataren att debitera drojsmalsranta och avgifter enligt lag.

3.6 Kunden ansvarar for alla parkeringar som, via Tjdnsten, gors med registrerade fordon under



avtalstiden. Kunden ansvarar saledes for obehérig anvandning av Tjansten. Vid eventuell forlust
av fordon och/eller ID-barare, ska Kunden omedelbart logga in och sparra aktuellt fordon
och/eller ID-béarare.

3.7 Kunden forbinder sig att parkera i enlighet med Parkeringsupplatarens anvisningar och
skyltning i parkeringsanlaggningen.

3.8 Kunden far endast anvanda parkeringsplats for parkering av personbil sdvida inte annat
sarskilt avtalats.

3.9 Kunden férbinder sig att folja vid varje tidpunkt gallande ordningsféreskrifter for
parkeringsanlaggningen.

Avtalstid

Kund kan nar som helst logga in och avsluta detta avtal eller avregistrera registrerat fordon under
forutsattning att det inte finns obetalda restskulder.

Fortida upphorande

Parkeringsupplataren har ratt att sdga upp detta avtal till upphérande om Kunden efter
meddelande inte inom skalig tid vidtagit rattelse, i foljande situationer:

eKunden inte uppfyller sina betalningsskyldigheter;
eKunden anvander tjansten i strid med detta avtal;

Anvandning av Kundens uppgifter

6.1 De uppgifter Kunden lamnar i samband med registrering eller darefter anvands av
Parkeringsupplataren och dess tjansteleverantér SKIDATA for att tillhandahalla Tjansten och
kunna uppfylla sina dtaganden enligt detta avtal och for att fullgora skyldighet enligt lag eller
annan forfattning.

6.2 Kunden lamnar genom registrering pa Webbplatsen sitt samtycke till att
Parkeringsupplataren far behandla personuppgifter i enlighet med géllande lagstiftning och EU:s
Allmanna dataskyddsférordning (EU 2016/679). Kund som har fragor angdende hantering av
personuppgifter dr vilkommen att kontakta Parkeringsupplataren eller ldsa mer pa sidan for
Personuppgiftsbehandling (GDPR).

6.3 Leverantoren ager ratt att ldmna ut Kundens ldamnade uppgifter om sa kravs enligt lag,
forordning eller myndighetsbeslut. Genom att ingd avtal med Parkeringsupplataren samtycker
Kunden till att Parkeringsupplataren far behandla personuppgifter enligt ovan.

6.4 Parkeringsupplataren forbehaller sig ratten att via e-postmeddelande och/eller SMS meddela
Kunden om viktig information gallande Tjansten eller Parkeringsanlaggningen.

Reklamationer

Kund som 6nskar reklamera fel i tillhandahallen Tjanst, ska reklamera till Parkeringsupplataren
inom 30 dagar fran det att den aktuella transaktionen har registrerats. | sin reklamation ska



Kunden tydligt ange felet och hur det yttrat sig. Om Kunden inte formar att beskriva felet,
kommer Parkeringsupplataren inte att ta stallning till reklamationen.

Begriansning av Parkeringsupplatarens ansvar

Parkeringsupplataren ar inte ansvarig for Kundens skada om en teknisk funktion tillhandahallen
av tredje part inte fungerar, sdsom betalningsfunktion, mobiltelefonoperatér eller e-
postleverantor. Parkeringsupplataren ansvarar inte heller for skada som uppkommit till féljd av
skadegorelse, inbrott eller av att Kunden parkerat sitt fordon i strid mot lag eller féreskrifter.

Tvister och tillamplig lag
Tvister som harror fran detta avtal ska losas av svensk domstol i enlighet med svensk lag.
Kontakt

E-post: info@sft.se
Adress: Skellefted flygplats, 931 92 Skellefted

OBS! Det kan handa att vart svar pa er fraga hamnar i din spamkorg, sa kolla aven dar om du inte
har fatt svar inom en arbetsdag. Var ambition ar att alltid svara pa ditt &rende inom 24 timmar pa
vardagar (om du hor av dig pa en helg, forvanta dig svar forst pa mandagen).



